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V ramci projektu IPN KREDO byla v roce 2014 vypracovana zavéreCna vyzkumna zprava tykajici se
komunikace Ceskych vysokych Skol s absolventy (ALUMNI). Podle vysledkd tohoto Setfeni Ceské
vysoké Skoly pocituji strategicky vyznam absolventl z hlediska zpétného ziskavani informaci o trhu
prace. Jednim z dilich cili aktivity KAO3 projektu KREDO je proto zpracovani pfehledu Setfeni
provadénych vysokymi Skolami v oblasti hodnoceni uplatnitelnosti absolventl na trhu prace a
detekovani pfikladl dobré praxe.

Za timto ucelem byly ve dnech 5. 2. — 16. 2. 2015 pozadany jednotlivé vysoké Skoly zapojené v IPN
KREDO o vypInéni online dotazniku. Odpovédi byly nasledné anonymizovany a zpracovany do
pfedkladané analyzy.

Dotaznikového 3Setfeni se zU€astnilo 45 z 55 oslovenych vysokych $kol, mira response je tedy 82 %.
Z hlediska vyuZitelnosti vysledkl je nutné poznamenat, Ze chybi odpovédi za nékteré velké univerzity
v Ceské republice. Datového Setfeni se piitom zUgastnilo 26 soukromych vysokych 3kol (58 %
respondent), 18 vefejnych vysokych Skol a jedna statni vysoka Skola'.

V pfedklddané zavéreCné zpravé nejprve uvedeme komentované vysledky dotaznikového Setfeni a
vybrané odpovédi respondentu na otevienou otazku tykajici se vyuziti Setfeni uplatnitelnosti absolventd.
Ve druhé kapitole uvedeme nejCastéjSi zdroje zjiStovani uplatnitelnosti, jejich pfednosti i nevyhody.
Zejména se soustfedime na nevyhody nejrozsifenéjsi, tedy dotaznikove, formy Setfeni. Tfeti kapitola
prezentuje databazi otdzek vyuzitelnych pro daldi dotaznikova Setfeni uplatnitelnosti, tyto otazky jsou
zaloZeny pfedevsim na analyze dotaznikd poskytnutych jednotlivymi respondenty. V zavéru zpravy
shrnujeme z&kladni navrhy a doporuceni pro budouci efektivni Setfeni uplatnitelnosti absolventl a
zhodnotime vyuzitelnost jednotného $etfeni pro vysoké skoly v Ceské republice.

1V celé zpravé budeme 3koly z dGivodu zjednoduseni i dodrzeni anonymity klasifikovat pouze na vefejné vysoké
Skoly a soukromé vysoké skoly, pricemz statni vysokou skolu zahrneme pro potreby této zpravy do skupiny
verejnych vysokych skol.
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1. Vysledky dotaznikového Setieni

V této kapitole nejprve struéné predstavime vysledky dotaznikového Setfeni, vzdy souhrnné za vSechny
zuCastnéné vysoké Skoly i v ¢lenéni na vefejné a soukromé vysoké Skoly. V druhé podkapitole poté
uvedeme vybér podnétnych odpovédi respondentu na oteviené otazky.

1.1 Zakladni statistiky
Vétsina zagastnénych $kol sleduje uplatnéni svych absolvent(i v praxi. Castéji se o uplatnéni
zajimaji soukromé vysoké Skoly (85 %) oproti vefejnym vysokym Skoldm (79 %, viz Obrazek 1).

Obrazek 1: Sleduje Vase Skola uplatnéni svych absolventi v praxi?
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Tabulka 1: Sleduje Vase Skola uplatnéni svych absolvent v praxi? Absolutni ¢etnosti.

Ano Ne Celkem
respondenti celkem 37 8 45
verejné vysokeé Skoly 15 4 19
soukromé vysokeé skoly 22 4 26

TéméF tfi Ctvrtiny respondentd uvedly, Ze vysledky Setfeni uplatnitelnosti absolventl jsou pro
vysokou Skolu velmi duleZité, pficemz vSechny soukromé vysoké Skoly oznadily tyto vysledky
jako velmi duleZité nebo ddleZité (viz Obrazek 2) a jedina (vefejna) vysoka Skola je oznadila za
spise neddlezité? (viz Tabulka 2).

2 V pfipadé hodnoceni duleZitosti Setfeni je nutné brat v potaz charakteristiku a zaméfeni vysokych $kol.
Z dlivodu dodrZeni anonymity zde vsak nebudeme podrobné uvadét specifika téchto odlisnych odpovédi.
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VSechny zU&astnéné vysoké Skoly, které Setfeni uplatnitelnosti absolventl na trhu prace
nesleduji, planuiji urcité ¢i spiSe zacit uplatnitelnost sledovat v budoucnosti (viz Tabulka 3)3.

Obrazek 2: Nakolik je pro Vasi vysokou $kolu dulezité Setieni uplatnitelnosti absolventt
na trhu prace?
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Tabulka 2: Nakolik je pro Vasi vysokou Skolu dulezité Setreni uplatnitelnosti absolventii na trhu prace?
Absolutni ¢etnosti.

Velmi dulezité  SpiSe duilezité  SpiSe nedulezité  Celkem

respondenti celkem 27 9 1 37
verejné vysoké skoly 10 5 1 16
soukromé vysokeé Skoly 17 4 0 21
Poznédmka: Na otazku odpovidali zastupci pouze téch vysokych $kol, které uvedly, Ze uplatnéni svych absolventt
v praxi sleduji.

Tabulka 3: Planuje Vase Skola sledovat uplatnéni svych absolvent( na trhu prace v budoucnu?
Absolutni ¢etnosti.
Urcité ano Spiseano  celkem

respondenti celkem 5 3 8
verejné vysoké skoly 3 1 4
soukromé vysoké skoly 2 2 4

3 V nékterych ptipadech vysokad $kola doposud nemohla uplatnitelnost svych absolvent( sledovat, protoze
zatim prvni absolventy neméla.
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Setfeni uplatnitelnosti absolvent( v praxi jednotlivymi fakultami ma smys! sledovat pouze u
vefejnych vysokych $kol, protoZe zatimco jediné vefejna vysoké Skola v souboru respondentd
neni Clenéna na fakulty, v pfipadé soukromych vysokych kol zucastnénych v Setfeni se
naopak na fakulty jedina vysoka Skola Cleni (viz Tabulka 4). Fakulty vice neZ pétiny vefejnych
vysokych Skol uplatnéni svych absolvent v praxi individualné nesleduji (viz Obrazek 3).

Tabulka 4: Sleduji jednotlivé fakulty Vasi $koly uplatnéni svych absolvent( v praxi?
Absolutni ¢etnosti.

Ano, Ano, Ano, Ne, VS se nafakulty  celkem
vSechny vétSina nékteré  zadna neéleni
respondenti celkem 9 3 3 4 26 45
verejné vysoké skoly 8 3 3 4 1 19
soukromé vysokeé Skoly 1 0 0 0 25 26

Obrazek 3: Sleduji jednotlivé fakulty Vasi $koly uplatnéni svych absolventi v praxi?
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Poznédmka: Uvedeny jsou pouze odpovédi za vysoké Skoly, které se na fakulty cleni. V pfipadé soukromych
vysokych $kol se jedna o jediného respondenta.
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Shodné 85 % vysokych Skol (vefejnych i soukromych) by mohlo vyuZit navrh pfipadného jednotného
dotazniku Setfeni uplatnitelnosti absolventt (viz Obrazek 4), pfiemz mimé Castgji by tento névrh
vyuzily vysokeé Skoly, které jiz sleduji uplatnitelnost absolventd, oproti Skolam, které ji zatim nesleduii.

Tabulka 5: Vyuzila by Vase Skola navrh piipadného jednotného dotazniku Setieni absolvent(?
Uréité ano  SpiSe ano SpiSe ne  celkem
respondenti celkem 16 22 7 45
verejné vysoké Skoly 6 10 3 19
soukromé vysoké Skoly 10 12 4 26

Obrazek 4: Vyuzila by Vase $kola navrh pfipadného jednotného dotazniku Setieni absolvent(?
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Obrazek 5: Vyuzila by Vase $kola navrh piipadného jednotného dotazniku $etfeni absolventii? Clenéni
dle sledovanosti uplatnéni absolventli vysokou $kolou.
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Poznamka: Odpovédi ,Urcité ano* a ,SpiSe ano jsou v grafu souhmné uvedeny jako ,Ano*.

Vice nez tfi Ctvrtiny vSech respondentt uvedly, Ze data ziskana z Setfeni uplatnitelnosti absolvent(
vyuzivaji jejich vysoké Skoly za Ucelem upravovani studijnich pland, studijnich programl a obord,
evaluaci vyuky a pfi reakreditaci. Soukromé vysoké Skoly nejCastéji vyuzivaji ziskana data pro
marketingové  UCely  (propagace  Skoly, informace  pro  uchazeCe o  studium
a podobné), u vefejnych vysokych kol je pak prevladajicim motivem spoluprace s praxi (viz Obrazek
6).
Obrazek 6: K jakému tcelu jsou data ziskana z Setfeni uplatnitelnosti absolventl vyuzivana?
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Poznamka: Oteviena odpovéd, jeden respondent mohl uvést vice moznosti.
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1.2 Odpovédi respondentt

V této podkapitole uvadime vybér nejzajimavéjSich odpovédi respondentd na otevienou otazku K
jakému ucelu jsou ziskana data [0 uplatnéni absolventt] vyuzivana?“. Odpovédi jsou uvedeny jako
plné anonymizované citace, upraven byl pouze format odpoveédi4.

Tabulka 6: Vybrané odpovédi respondent(i na otazku
»K jakému ucelu jsou ziskana data vyuzivana?“

Jde o evaluacni kritérium - ve smyslu kvality vyuky. Zajima nas, zda jsou absolventi "pouZitelni" pro
praxi, v ¢em selhavaji a v éem jsou naopak dobfi.
Podpora ¢innosti a kariérnich sluzeb Akademické poradny pro studenty a absolventy VS.
Jako soucast provedené analyzy uplatnitelnosti absolventti VS vznikla databaze profesiogramd dle
studijnich oborl (vychozi podpUrny material k pfipadné Upraveé &i rozvoji B a C pfedmétu dle poZadavk
trhu prace).
Data jsou vyuzivana k cileni spoluprace se zaméstnavateli, k jejimu rozvoji v pribéhu studia (prezentace,
kariérni veletrh, odborné staze, praxe, zapojeni do spoleénych projektt apod.)
a po ukonceni studia (pracovni prilezitosti).
Data o uplatnitelnosti absolvent(i na trhu prace jsou déle vyuzivana v metodice rozpisu prostredki VS,
ktera uplatiuje stejnou metodiku jako MSMT pfi stanoveni prispévku jednotlivym soucastem VS v
ukazateli A a K.
Analyza schopnosti uplatnéni absolventt na trhu prace.
Zjisténi zajmu o dal$i studium (prfedevsim u absolvent( bakalarského studia).
UdrZovani dalSiho kontaktu s absolventy.
MozZnost predani pracovnich nabidek absolventim.
K volbé a preferenci studijnich obord, spolupraci s praxi, poskytnuti informaci o uplatnitelnosti po
vystudovani pfislusnych studijnich obord uchaze&im o studium, sméfovani innosti kariérniho centra
univerzity (kontakt se zaméstnavateli, poradenstvi pro studenty, workshopy pro studenty apod.)
K rozhodnuti o reakreditacich a ke strategickym rozhodnutim o rozvoji, respektive inovaci studijnich
programi a obord.
Ziskana data jsou reflexi aktualnosti a efektivnosti realizovanych studijnich programu. V souladu s
teoreticky nastavenymi pozadavky na vystupy z uceni, ve shodé s narodnim kvalifikaénim ramcem
(znalosti, dovednosti, kompetence) se vyhodnocuje mira jejich praktické implementace se soubéZnou
verifikaci jejich akceptace praxi.
ZvySovani uplatnitelnosti absolventd je jednim ze zakladnich cila VS.
Vysledky a zavéry jsou pouzivany k vyhodnocovani uspésnosti jednotlivych obord.
Dle vysledk( dosahovanych v jednotlivych letech jsou ur€ovany rozpocty jednotlivych soucasti (fakult) a
kvoty studentl na dalSi obdobi.
Ukazatele jsou pfedmétem zajmu novych studentl o studium jednotlivych obor0.
Data jsou vyuZivana za ucelem zjisténi, zda se absolventi uplatiuji v oborech studia, které absolvovali.
Zjistuje se rovnéz spokojenost zaméstnavatelu s urovni absolventl v oblastech odbornych a jazykovych
znalosti a dalSich mékkych dovednosti.
Vysledky téchto Setfeni se univerzita snazi promitnout zpét do vyuky tak, aby rostla troven

4 Odstranény byly také preklepy.
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zaméstnatelnosti absolventd.

K posileni studijni kapacity obord, po jejichz absolventech je na pracovnim trhu vysoka poptavka.

K urcité korekci, zejména "prakticky zaméfenych" aktivit zafazenych do studijnich pland.

Tvorba a optimalizace studijnich programu a obord.

Aktualizace kapacit studijnich program( a obord.

Podpora tradi¢nich oborl s velkou poptavkou po absolventech, ale s nizkym zajmem uchazecl o
studium.

Jednani s prumyslovymi partnery za (c¢elem efektivni spoluprace v oblasti uplatnitelnosti absolventd.
Primarné pro evaluaci kvality vyuky. Informace, které nam absolventi poskytuiji, Ize pouzit jako CasteCny
korektor v oblasti personalni politiky a pokusit se je zapracovat do strategie vysoké Skoly.

Pro informaci vedeni 8koly a o uspésnosti naboru novych studentd.

Data o uplatnitelnosti absolventu jsou vyuZivana k samotné evaluaci bakalarského programu

a jeho vyznamu v praxi. Vysledky Setfeni a zpétné vazby od absolvent( jsou brany jako dlezité hledisko
pfi samotné reakreditaci obor(, ale také pfi tvorbé navazujicich magisterskych programu nebo dalSich
bakalarskych programu.

Uplatnitelnost absolventu v praxi a jejich vySe zaméstnanosti je dllezitym faktorem pfi vybéru Skoly
samotnymi studenty.

Diky informacim od absolvent(i o zapojeni do praxe po studiu a uplatnitelnosti na trhu prace, Skola lépe
sméfuje i svou nabidku vzdélavani do Uzemnich celkli nebo i do specifické sféry podnikani, kde je tato
uplatnitelnost dle absolventt nejvyssi.

V ramci dotazovani méli absolventi moznost s odstupem ¢asu zhodnotit uplatnitelnost znalosti ziskanych
v pribéhu studia, platové ohodnoceni po absolvovani VS a také pracovni uplatnéni po absolvovani
studia.

Kontakty a komunikace s byvalymi studenty.

Ziskani zpétné vazby o nastaveni studijnich oboru a specializaci.

MozZnosti umisténi nasich student(i na studentskou praxi a staze.

K ziskani zpétné vazby, abychom védéli, v jakych odvétvich a na jakych pozicich se nasi absolventi
uplatiuji. Témto odvétvim mizeme v budoucnu Iépe uzplsobit skladbu studijniho programu. Data jsou
dale pouzivana jako marketingovy nastroj pravdépodobného cileni dalSi inzerce.

Uplatnitelnost absolventu je jednim z rozhodujicich kritérii hodnoceni kvality studia a studentu. Doposud
nemeéla Skola v tomto sméru problém.

K informovanosti 0 segmentu trhu prace, kam nasi absolventi bud' nastupuiji, nebo kde jiz pracuji. Toto
nam slouZi ke stanoveni kompetenci a schopnosti, kterymi by méli nasi absolventi disponovat.

Je to jedna z priorit Skoly jak pro oblast pedagogické kvality vyuky, pro formovani samotnych vyukovych
procesu, pro pfipravu novych akreditaénich zadosti i pro pribéh samotné praxe studentl ve vybranych
podnicich regionu, tak i pro oblast financovani, kdy sledovani zaméstnanosti absolventd je na
pravidelném programu jednani ve vedeni Skoly.

Hodnotime kvalitu a strukturu kompetenci, které jsou nastaveny pro absolventy, dlleZité je hodnoceni
spokojenosti trhu s absolventem, sledovani jeho dalSiho vyvoje pro zkvalitnéni vyuky a posileni
vybranych oblasti kompetenci dle Setfeni v praxi. Kvalitni absolvent je zarukou kvality, ta je zarukou
zajemcU o studium a rozSifovani oboru. Hodnotime v rdmci spoluprace

s provozy, kde se dozvime, Ze student nastoupil.
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Ke strategickému fizeni univerzity. Vyzkumy se provadéji jednou za dva roky spolu s dalSimi dotazy
absolventu. Vyhodnoceni je prezentovano v ramci vedeni VS a Kolegia rektora.
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2. ZDROJE INFORMACI O UPLATNITELNOSTI ABSOLVENTU
NA TRHU PRACE

V této kapitole struéné uvadime nejCastéjSi zdroje ziskavani informaci o uplatnitelnosti absolvent(
vysokych kol na trhu prace — dotazniky, oficiaini statistiky, kluby absolventt a dalSi osobni kontakty s
absolventy. Diskutovana jsou jejich pozitiva a negativa.

2.1 Dotazniky

Dotazniky jsou pfirozené nejCastéjSi a nejjednodussi metodou sledovani informaci
o uplatnitelnosti absolventt na trhu prace. Distribuovany jsou pfedevsim prostfednictvim e-mailu,
nékteré vysoké Skoly zasilaji dotazniky i zaméstnavatelim svych absolventu.

Na zakladé vysledku jednotlivych Setfeni, které byly poskytnuty nékolika zuCastnénymi vysokymi
Skolami, i na zakladé popisu problematiky v odpoveédich na otevienou otazku tykajici se metodiky,
Ize detekovat mnozinu problému, se kterymi se vysoké Skoly pfi dotaznikovém Setfeni potykaji.
Jedna se predevSim o nizkou miru response, vétsi zastoupeni Zen oproti muzim v datovém
souboru, chybéjici kontaktni Udaje, nedostatek motivace absolventl U¢astnit se Setfeni ¢i naroCnost
zpracovani vysledku Setfeni.

21.1  Nizka mira response

VétSina zucCastnénych vysokych Skol Celi pfi dotaznikovych Setfenich uplatnitelnosti absolventl
nizké mife response, ktera znesnadriuje SirSi pouziti vysledkl. Deklarovana mira navratnosti se
pohybuje kolem 25-33 % (u distan¢nich studentt az 50 %).

Nékteré Skoly proto upravuiji svoji metodiku sbéru dat zejména zakladanim absolventskych spolkd,
prostfednictvim kterych by mélo byt mozné upevnit vztahy mezi vysokou Skolou a absolventy, a tim
i zvySit miru navratnosti dotazniku.

2.1.2  Prevladajici komunikace absolventek oproti absolventiim

Nékteré vysoké Skoly poukazuiji na standardni problém — navratnost dotaznikd je signifikantné vy3si
v pfipadé absolventek oproti absolventim. Tento problém je spjat pfedevSim s nedostateénou
motivaci absolventa odpovidat na dotaznikové Setfeni. Setfeni se tykaji pomémé citlivych Gdajd,
navic vyplhovani dotazniku s sebou nese vysoké naklady pfilezitosti:

Jedna z vysokych Skol uvedla, Ze primérny €as k vypInéni dotazniku byl 6,5 minut. Je pfitom reainé
uvazovat celkovou ¢asovou naro¢nost vypinéni dotazniku kolem 15 minut. Jestlize absolventi-muZi
zastavaji vy$$i (a tedy lépe placené) pozice (coz je v souladu s fadou statistickych Setfeni CSU),
pak maji vy3Si naklady pfilezitosti na vypinéni dotazniku (pfinos z vypInéni dotazniku je pro
absolventa nulovy).
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21.3  Chybéjici kontaktni udaje

Podle respondentt je problémem také preruseni vazeb mezi vysokou Skolou a absolventem. Skolni
e-maily nékterych vysokych $kol prestavaji fungovat poté, co student ukonéi studium (absolventi
maji Casto omezen pfistup k internimu informa¢nimu systému $koly). Absolventi také nemaji po
ukonéeni studia divod pouzivat Skolni maily (uz proto, Ze adresy tvofi €asto pouze Ciselné nebo
pismenné kody, takZe jsou tyto e-maily jen malo reprezentativni).

NenaroCnym feSenim této prekazky je pozadat po ukonCeni studia kazdého absolventa
o poskytnuti jeho e-mailové adresy a svoleni s posilanim informacénich materialli a dotaznik(.

21.4 Nedostatek motivace absolventi odpovidat

Jak jsme uvedli vySe, vypliiovani dotazniku je Casové nakladné, coz s sebou nese naklady
pfilezitosti. Dotaznik se navic tyka relativné citlivych udajd, které agregované odrazeji pfedstavu
absolventa o jeho prestiZi: zaméstnanost respektive nezaméstnanost, pracovni pozice, uplatnéni
v oboru Ci Urover pfijml jsou faktory tvofici prestiz absolventa, absolvent ma vyrazné silngjsi
motivaci poskytnout odpovedi v pfipadé, Ze se subjektivné povazuje za uspésného.

Pokud maji tendenci poskytovat odpovédi pfedev§im UspéSni (zaméstnani) absolventi
s vy$8i mzdou, dochazi k v literatufe dobfe popsanému efektu nadhodnoceni Uspésnosti absolventt
na trhu prace. Vysoké Skoly pak mohou dostavat zkreslenou informaci o nadprimérné uspésnosti
svych absolventl ve srovnani s celorepublikovym prdmérem. Publikovani téchto statisticky
nadhodnocenych vysledkl pak mize dale vést k vy$§imu poctu absolventl v pfisluSnych oborech a
jejich naslednému ztizenému umisténi na trhu prace (mimo obor).

Vérnosti a pravdivosti citlivych udaju (véetné vy8Si miry navratnost) miZe byt dosazeno
dotazovanim pfimo u zaméstnavatell absolventi. Tato metoda je v8ak komunikacné
vysoké Skoly, podileji se na vyuce Ci praxich studentl a maji sami zajem na co mozna nejvyssi
kvalité Cerstvych absolventd.

21.5 Narocnost zpracovani dotaznikového Setreni
Dle nékterych vysokych Skol je velmi naro¢né organizovat dotaznikové Setfeni kazdorocné, proto je
provadéno Casto v nékolikaletych periodach.

NiZ8i frekvence dotaznikového Setfeni nepfedstavuje patrné vétsi problém z hlediska Upravy
studijnich plana ¢i vyuZiti vysledku pro marketingové ucely. Problematicka vSak mize byt ve chvili,
kdy maji vysledky slouzit jako podklady pro pfizplsobovani rychle se ménicimu trhu prace.

2.2 Oficialni statistiky
Vysoké Skoly uvadgji jako zdroj podkladi pro sledovani uplatnitelnosti svych absolventl nékteré
oficiéIni statistiky, respektive celostatni Setfeni. Mezi nejCastéji uvadénymi zdroji jsou data
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poskytovana Ceskym statistickym Gfadem nebo Ministerstvem prace a socialnich véci CR (MPSV).
Né&které vysoké $koly téz uvadgji uzsi spolupraci s krajskymi Urady prace.

MPSV publikuje Pololetni statistiky absolventii $kol a miadistvych v evidenci Ufadu préce
(http://portal. mpsv.cz/sz/stat/abs/polo). Tyto vefejné dostupné statistiky reflektuji pocet absolventt
v evidenci UP CR podle $kol a obord.

Stfedisko vzdélavaci politiky Pedagogické fakulty Univerzity Karlovy v Praze zvefejiiuje data tykajici
se uplatnéni absolventt vysokych Skol nezaméstnanosti (projekty REFLEX 2006, REFLEX 2010 a
REFLEX 2013). Setfeni je provadéno formou dotazniku distribuovaného absolventdm vefejnych,
statnich i soukromych vysokych $kol v Ceské republice i jejich zaméstnavateldm. Projekt REFLEX
poskytuje velmi cennou zpétnou vazbu a umoziuje komplexni srovnani zucastnénych vysokych
Skol, nevyhodou vSak je naroCnost zpracovani, a tedy i nizka frekvence ziskavani dat (dalSi Setfeni
je planovano na rok 2016).

2.3 Kluby absolvent

Rada vefejnych i soukromych vysokych $kol v Ceské republice zaloZila kluby absolventt, které
umoZnuji udrZeni kontaktu vysoké Skoly se svymi absolventy. Absolventi bakalafského,
magisterského popfipadé doktorského stupné studia se do téchto klubi hlasi dobrovolné (pfipadné
hradi Clensky poplatek) a uvadéji (v nékterych pfipadech povinné) informace o svych
zaméstnavatelich vCetné aktualni pozice v zaméstnani.

Clenstvi mize byt ze strany absolventd motivovano Fadou benefit(:

- Clenové dostavaji pozvanky na spolecenské, odborné, sportovni nebo kulturni akce $kol;
- ziskavaji pfednostni informace o nabidkach kurzl pro vefejnost;

- kluby umozriuji profesni spolupréci se Skolou;

- Clenové ziskavaji kontakty na kolegy;

- kluby poskytuiji slevy u partner( vysokeé Skoly;

- kluby organizuji setkavani absolventd.

Vzhledem k dobrovolnosti Clenstvi vSak opét nemusi byt monitorovan reprezentativni vzorek
absolventl, coz muze vést k nadhodnoceni ¢i podhodnoceni ziskanych dat.

2.4 Osobni kontakt s absolventy

Cast vysokych kol uvedla jako zdroj ziskavani informaci o uplatitelnosti absolventi kontakty

s vybranymi absolventy osobni kontakt prostfednictvim e-mailové komunikace nebo osobnich
pohovor(. Negativem této formy ziskavani informaci je opét vzorek absolvent(, ktery nemusi byt
reprezentativni — Ize pfedpokladat, Ze v osobnim kontaktu s vysokou Skolou budou opét spiSe
uspésni absolventi, ktefi byli navic se svoji Skolou spokojeni.
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3. OKRUHY POUZIVANYCH OTAZEK - PRIKLADY DOBRE PRAXE

VétSina (85 %) respondenttl uvedla, ze by jejich Skoly vyuZily navrh jednotného dotazniku vyuzitelného
pro Setfeni uplatnitelnosti absolventt na trhu prace. V této kapitole proto prezentujeme pfiklady dobré
praxe zalozené na stavajicich dotaznicich a vysledcich Setfeni, které ¢ast zuCastnénych vysokych Skol
pro UCely této zpravy poskytla. Otazky jsou vhodné roz¢lenény do nékolika tematickych okruh tak, aby
je bylo mozné pouzit pro tvorbu navrhu jednotného dotazniku.

Nejprve uvedeme sadu otazek uréenych pro zaméstnavatele. Tyto otazky jsou ¢lenény do ¢tyF okruhd.
Prvni okruh zjiStuje charakteristiku zaméstnavatele, druhy zjiStuje obecné pfistup zaméstnavatele
k pfijimani absolvent(. Treti série otazek se tyka pfijimaciho fizeni konkrétniho absolventa, v posledni
Casti hodnoti zaméstnavatel schopnosti a dovednosti zaméstnaného absolventa. Vybér otazek by mél
byt vhodné zuzen dle zaméreni vysoké Skoly, ktera Setfeni provadi. Hodnoceni jednotlivych slozek Ize
idealné provadét na Skale 1-5 (1 = vyborné, 5 = nedostateéné). Pokud se vysoka $kola rozhodne
zafadit dotaz tykajici se mezd a platu, Ize doporudit zafazeni nabidky formou intervall tak, aby firmy
nemusely poskytovat citlivé udaje.

Druh& sada otazek se tyka samotného absolventa (pokud neni dotaznik distribuovan i zaméstnavateli,
je vhodné doplnit tyto otazky otazkami z prvni sady). Otazky jsou opét Clenény do Ctyf okruhd. Prvni
okruh se tyka osobni charakteristiky absolventa, druhy pak jeho pracovni kariéry. Ve tfeti Casti je
absolvent dotazovan na sou¢asnou pracovni pozici a finan¢ni ohodnoceni, ve Ctvrté Casti poskytuje
absolvent zpétnou vazbu slouzici k srovnani subjektivnich pfinost studia na dané vysoké $kole
z hlediska dosavadni praxe.

socialni MINISTERSTVO $KOLSTVI, OP Vzdélavani
fondvCR EVROPSKA UNIE =~ MLADEZE A TELOVYCHOVY  pro konkurenceschopnost

** ~ -
% 3
evropsky LI L:
4

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

15



» Individualni projekty
KREDO @ narodni pro oblast
o @ terciarniho vzdélavani,
®o 0 vyzkumu, vyvoje a inovaci

OTAZKY PRO ZAMESTNAVATELE
Sektor pusobeni (OKEC)
Charakteristika Lokalita
zaméstnavatele Pocet zaméstnancl
Struktura zaméstnanc( z hlediska vzdélani

Piijimate absolventy VS?
Zhodnotte prinosy absolventt obecné v nasledujicich oblastech:
- nizké naklady
- komunikacni zdatnost
- teoreticky pfinos
- netrpi podnikovou slepotou
- pfinadeji nové podnétné myslenky
- moznost vychovat si pracovnika

Prinosy absolventu

Rok pfijeti absolventa VS do zaméstnani
Které kritéria vas vedla k pfijeti tohoto absolventa?

Byla absolvovana praxe rozhodujici podminkou pfi pfijeti tohoto
absolventa do vasi organizace?
ProSel u Vas na$ absolvent $kolenim, aby mohl vykonavat své povolani?

Jak dlouho trvalo zapracovani absolventa, aby mohl vykonavat bezproblémové své povolani?
Shoduije se obor, ktery absolvent vystudoval, s oborem, ve kterém nyni pracuje?

Vybér absolventa
jako zaméstnance

Zhodnot'te schopnosti absolventa:
hard skills
- praktické dovednosti
- teoretické znalosti
- praces|ICT
- odborna pfipravenost absolventa
- jazykové znalosti

) ) - znalosti odborného ciziho jazyka
Hodnoceni pracovniho soft skills

vykonu zaméstnance —
- komunikaéni zdatnost

- tymova prace

- pracovni nasazeni, pfesnost a dochvilnost

- pracovni vykon

- schopnost rychlé adaptace absolventa do pracovniho poméru
celkové hodnoceni zaméstnavatelem

- celkovy pfinos absolventa pro organizaci

- zajem zaméstnat absolventa i v budoucnu
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OTAZKY PRO ABSOLVENTA
Pohlavi
Veék
Forma studia
Rok ukonéeni studia
Nejvy$Si dosazeny stuperi vzdélani
Fakulta
Studijni program
Studijni obor
Pokragoval jste v dalSim studiu?

Vyvoj kariéry
absolventa

Ziskal jste béhem studia odbornou praxi?

Pracoval jste jiz béhem studia?

Mate v souc¢asné dobé zaméstnani?

Jak jste ziskal své pracovni misto?

Jak dlouho jste hledal prvni zaméstnani po ukonéeni studia?
Pracujete ve vystudovaném oboru?

Bylo na Vasi pracovni pozici pozadovano vysokoSkolské vzdélani?

Pracovni pozice
amzda

Na jaké pozici pracujete?

Odpovida Vase pracovni pozice VaSemu vzdélani?
Odpovida Vase finanéni ohodnoceni Vasim piedstavam?
Jaka byla vy$e Vasi nastupni mzdy po absolvovani VS?
Jaka je vySe Vasi souasné mzdy?

Vysoka Skola jako
pfiprava na trh prace

Jak hodnotite kvalitu vzdélani s ohledem na poZadavky praxe?
Jsou znalosti a dovednosti, které jste béhem studia ziskali, vyuZitelné v praxi?

Které dovednosti, odbornosti atd. jste postradali pfi vyuce na vasi Skole, a které jsou zaroven
poZadovany na Vasi sou¢asné pozici?
Jaké zmény z hlediska pfipravy na praxi byste 8kole doporu€il?
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Zavery a doporuceni

Dotaznikové Setfeni provedené v ramci VIII. dopliikového Ukolu projektu IPN KREDO zfetelné ukazalo,
7e vefejné a soukromé vysoké $koly v Ceské republice piikladaji monitorovani uplatnitelnosti svych
absolventu na trhu prace znacny vyznam. Vysledky individualnich Setfeni i celonarodnich statistickych
prizkum( poskytuji vysokym Skolam cennou zpétnou vazbu pro Ucely sestavovani studijnich plani a
skladby pfedmétl, marketingové Ucely pfi naboru novych studentl i spolupraci vysoké Skoly s praxi.

Zjistovani uplatnitelnosti absolventd nabyva riznych forem, pfevaZuji v8ak tradicni dotaznikovéa Setfeni.
Dotaznikova Setfeni jsou vSak zatizena fadou tradi¢nich probléml jako je nizka mira response nebo
riziko nereprezentativni mnoZiny respondentd. Podle naseho nazoru vSak skytaji znaény (a patrné ne
zcela vyuzity) potencial kluby absolventu.

Jednim z dilich cilti této zpravy bylo posoudit moznost jednotného Setfeni pro vysoké $koly v Ceské
republice. Vefejné a zejména soukromé vysoké $koly v Ceské republice se viak signifikantné lisi
v zavislosti na svém zaméfeni, skladbé studentd i dalich charakteristikach, pIné jednotné centraini
Setfeni proto po analyze odpovédi zucastnénych Skol doporuCit nelze. Neni napfiklad mozné podle
jednotného Setfeni posuzovat uplatnéni absolventl umélecky zaméfenych vysokych Skol, statnich
vysokych Skol, vysoké Skoly zaméfené na trh realit a tradiCnich univerzit. Efektivita centralniho
jednotného Setfeni také selhava v pfipadé fady soukromych vysokych Skol, jejichz absolventi byli
zaméstnani uz béhem studia a pouze si doplfiovali potfebné vzdélani. Pro praktické ucely vefejnych a
soukromych vysokych Skol, které zvySe uvedenych divodd nemaji zajem o navrh jednotného
dotazniku, Ize doporucit dale popsany vhodny mix zdroju ziskavani informaci. Hlavnim pfinosem tohoto
informacniho mixu je snizeni finanénich i ¢asovych nakladl na zpracovani dotaznikovych Setfeni, ktera
jsou zatizena radou problematickych aspektu. Informaéni mix navic reflektuje potfeby vysoké Skoly
(zpétna vazba pro Upravu studijnich pland), studentt a absolventd (co mozna nejvhodnéjsi pfiprava na
praxi), zaméstnavatell (kvalitni absolventi, které Ize v kratkém Case a bez vysokych dodateCnych
nakladd zapojit do praxe) i Ceské republiky (funkéni a flexibilni trh prace absolventd).

Informaéni mix je zalozen na tfech vzajemné se doplfujicich pilifich:

1. Vysledky Setfeni REFLEX.
2. Dotazovani ¢len( akademického klubu vysoké Skoly.
3. Dotaznikové Setfeni mezi zaméstnavateli, ktefi jsou partnery pfislusné vysoké skoly.

Vysledky Setfeni REFLEX poskytuji velmi kvalitni a komplexni celostatni hodnoceni uplatnitelnosti
absolvent( vefejnych i soukromych vysokych Skol. Jeho hlavni slabina — nizka frekvence publikovani
vysledk( — mize byt preklenuta pravé posilenim druhého a tfetiho zdroje informaci.
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Dotazovani ¢lenl akademického klubu sice nezahrnuje plné reprezentativni vybér absolventd,
umozriuje vSak vysoké Skole ziskat kvalitni, dikladnéj$i a komplexni zpétnou vazbu v pravidelnych
intervalech a pfedevsim sledovat dlouhodoby vyvoj kariéry jednotlivych absolventd.

Dotaznikové Setfeni, které je obecné Casové naroCné a je zatizeno nizkou mirou response,
doporucujeme omezit vyluéné na pravidelné dotazovani partnerskych zaméstnavateld, ktefi s vysokou
Skolou dlouhodobé spolupracuji a zameéstnavaji jeji absolventy. V takovém pfipadé Ize ocekavat
vysokou miru response i vy$Si vérnost a pravdivost daju, protoZe jsou to pravé partnefi, ktefi maji
zajem na ziskavani dlouhodobé kvalitnich a pro praxi dobfe pfipravenych absolventu.

Navrzeny mix informaci nevyzaduje zadné dodateéné naklady MSMT CR ani jednotlivych vefejnych a
soukromych  vysokych ~ Skol,  snizuje  C¢asovou  naroCnost na  tvorbu,  distribuci
a zpracovani dotaznikl, neklade ploSné naroky na nezainteresované absolventy a zaméstnavatele, a
pfedevSim  umoZfuje  efektivné  vytézit  maximum  vysoce  kvalitnich  informaci
0 uplatnitelnosti absolventl za Ucelem dal$iho zlepSovani kompatibility terciarniho vzdélavani a trhu
prace v Ceské republice.

Vzhledem k zajmu vétSiny vysokych kol o navrh jednotného dotazniku vSak povazujeme za uZiteCné
pfipravit dotaznik sestavajici jednak z Casti spoleCné vSem vysokym S$koldm, jednak z modull
zamérenych na jednotlivé typy vysokych Skol a jejich potreby. Jako zaklad tohoto dotazniku Ize pouzit
okruhy otazek prezentovanych jako pfiklady dobré praxe ve tfeti kapitole této zavéreCné zpravy.
Jednotlivé moduly pak navrhujeme doplnit a rozsifit v ramci navazujiciho dil€iho Ukolu IPN KREDO na
zakladé konzultaci prostfednictvim elektronického dotazniku distribuovaného vysokym Skolam, které o
jednotny navrh Setfeni projevily zajem. Takto navrzeny dotaznik by pak mohl byt vysokymi Skolami
ucinné zaclenén i do vyse popsaného informacniho mixu.
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